
Una  volta  effettuato  l’accesso  (con  identità  digitale)  tramite  il  Portale  Cittadino 
(https://servizieducativi.comune.sestri-levante.ge.it/login)  si  aprirà  la  home page:  da  qui  è 
possibile modificare i propri dati (è fondamentale verificare che i recapiti telefonici ed e-mail  
siano  aggiornati),  presentare  una  nuova  domanda  o  visionare  le  domande  presentate, 
verificare le presenze in mensa (con l’inizio dell’a.s.  2025-26) e gestire i  pagamenti  per i  
servizi per cui si è presentata domanda

Nella sezione “Nuova domanda” verranno visualizzati gli avvisi per cui è possibile istanza.

Una volta scelto l’avviso per cui si desidera presentare domanda si aprirà il dettaglio che 
vedrà già compilati i campi del soggetto (Richiedente) che ha effettuato l’accesso.

https://servizieducativi.comune.sestri-levante.ge.it/login


A questo punto andrà individuato il beneficiario (solitamente tra i soggetti presenti nell’elenco 
del Nucleo familiare ottenuto dall’anagrafe):

Nello step successivo andranno indicati il plesso scolastico e la classe (primo anno di un nuovo 
ciclo scolastico o nuovi iscritti in corso d’anno) che frequenterà l’alunno nell’a.s. 2025-2026



Quindi andrà indicata la modalità di pagamento del servizio (Avviso PagoPA o Addebito Diretto 
Sepa) e se il minore necessita di dieta speciale (per motivi etico-religiosi o per motivi sanitari)

Una volta ultimata la compilazione si avanza alla pagina di riepilogo dove vengono segnalati 
eventuali errori



Infine la domanda completa dovrà essere inviata al protocollo del Comune di Sestri Levante 
cliccando sul tasto “Invia domanda”.


